
Retourformulier

Ben je van gedachten veranderd? Wat jammer! Je kunt jouw aankoop binnen 14 dagen na
het ontvangen van je aankoop retourneren. Vul dit retourformulier volledig in en voeg hem
toe aan de retourzending. Zonder retourformulier en track en trace code kunnen we jouw
retour niet in behandeling nemen.

Let op! Enkel retourzendingen die zijn voorzien van een track & trace code, worden
geaccepteerd. De Track en Trace code kun je sturen naar: info@prowallet.nl

Retouradres:
ProWallet Retouren
Ir. D.S. Tuijnmanweg 2
4131 PN Vianen

Jouw gegevens
Naam:.............................................................. Adres:..............................................................
Postcode:........................................................ Plaats:.………………………………….
Telefoonnummer: …………………………….... Mobiel:................................................
IBAN / SWIFT:................................................................................................................
E-mailadres:.................................................... Ordernummer:.................................................

Reden retour
❏ Artikel is te groot/klein
❏ Voldoet niet aan mijn verwachtingen
❏ Kapot of beschadigd
❏ Verkeerd artikel gestuurd
❏ Anders, namelijk:

Hoe kunnen we jouw retour verwerken?
❏ Omruilen voor nieuw exemplaar
❏ Geld terugstorten op rekeningnummer


